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Personalijuhtimine kiilalislahkussektoris (HRE-008)
(Human Resource Management in the Hospitality Industry)

AINEKAART
Oppeaine maht (EAP) 3.00 ECTS
Hindamine eristav hindamine

Oppeaine liihikirjeldus

Oppeaine eesmirgiks on anda teadmised personalitoost kiilalislahkussektoris. Onboarding, offboarding, teenindusstandardid,
trendid, meeskonnajuhtimine, koostd6 erinevate osakondade vahel. Seadusandlus, personalipoliitika, varbamine ja
planeerimine. To6lepingud, graafikute koostamine ja kuluefektiivne planeerimine. Probleemide lahendamine meeskonnas.
Tootajate rahuolu modtmine ja selle tegevuskava koostamine.

Oppeaine dpiviljundid:

Ulidpilane:
1. mdistab personalitdo olulisust kiilalislahkussektoris;
2. kirjeldab osakondadevahelisi koostoopShimotteid;
3. analiilisib personalijuhtimise teooriad efektiivse personalijuhtimise korraldamiseks;
4. loob organisatsioonistrateegiast 1&htuva personalijuhtimise tegevuskava.




