
Organisatsiooni kommunikatsioon (CB-008)
(Organizational communication)

AINEKAART

Õppeaine maht (EAP) 4.00 ECTS

Hindamine eristav hindamine

Õppeaine lühikirjeldus

Kursuse eesmärk on anda üliõpilastele vajalikud teadmised organisatsioonikommunikatsioonist. Põhiteemade hulka kuuluvad 
organisatsioonisisesed tehingud, eri suhtlusmudelid, suhtlusviisid, personaalne ja interpersonaalne kommunikatsioon, 
konfliktide lahendamine, meeskonnatöö ja rühmapsühholoogia alused.

Õppeaine õpiväljundid:

Üliõpilane:

1. tunneb organisatsioonikommunikatsiooni eri viise ja teab, kuidas neid kasutada
2. tunneb meeskonnasisese suhtlemise eri viise
3. mõistab rühmapsühholoogia aluseid
4. tunneb konflikti olemust ja omab teadmisi konfliktide lahendamise kohta


